
Sjekkliste for å sikre 
menneskerettighetene i

kommunens arbeid

Deltakelse

Bruker vi innspillene vi får til å forme 
tjenestene?

Lar vi utsatte grupper bli hørt i saker 
som angår dem?

Har alle mulighet til å delta når vi tar 
beslutninger som kan påvirke deres 
rettigheter?

Ansvarlighet

Har vi en god kultur for å si ifra om vi 
oppdager feil og mangler i tjenestene?

Retter vi opp i brudd på rettigheter når 
de skjer?

Er det tydelig hvem i kommunen som 
har ansvar for å sikre ulike rettigheter?

Ikke-diskriminering og likestilling

Bidrar tilbudet vårt til at alle har like 
muligheter uavhengig av 
gruppetilhørighet?

Har vi gode nok systemer for å kjenne 
igjen og forhindre mulig diskriminering?

Er det noen grupper som 
forskjellsbehandles eller utestenges i 
tjenesteytingen? Er det i så fall saklig og 
forholdsmessig?

Myndiggjøring

Ivaretar vi rettighetene til personer som ikke 
er i stand til å ta vare på egne rettigheter?

Er det enkelt å få oversikt over hvor og 
hvordan man kan klage på kommunens 
tjenesteyting?

Vet de vi møter hvilke rettigheter de har, 
og hvordan de kan få oppfylt dem?

Lovlighet

Har vi gode nok systemer for å kontrollere at 
lover og regler – inkludert menneske-
rettighetene – følges av tjenestene?

Gjør vi menneskerettslige 
vurderinger når vi vurderer å 
begrense menneskerettighetene?

Kan vi nok om relevante 
menneskerettigheter og annet 
lovverk på vårt felt?

Norges institusjon for

menneskerettigheter


